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Orgao: Ministério da Economia/Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
PORTARIA N° 59, DE 17 DE FEVEREIRO DE 2022

Aprova os Requisitos de Avaliagao da Conformidade para
Fabricacao de Veiculos Acessiveis com Caracteristicas Urbanas
para Transporte Coletivo de Passageiros - Consolidado.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA -
INMETRO, no exercicio da competéncia que lhe foi outorgada pelos artigos 4°, § 2°, da Lei n° 5.966, de 11
de dezembro de 1973, e 3°, incisos | e IV, da Lei n°® 9.933, de 20 de dezembro de 1999, combinado com o
disposto nos artigos 18, inciso V, do Anexo | ao Decreto n° 6.275, de 28 de novembro de 2007, e 105, inciso
V, do Anexo a Portaria n°® 2, de 4 de janeiro de 2017, do entao Ministério da Industria, Comércio Exterior e
Servigos, considerando o que determina o Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, a Lei n°® 13.146, de
6 de julho de 2015, o Decreto n° 10.139, de 28 de novembro de 2019, e o que consta no Processo SEI n°
0052600.001367/2021-18, resolve:

Objeto e ambito de aplicagao

Art. 1° Fica aprovado o Regulamento Consolidado para Fabricagao de Veiculos Acessiveis com
Caracteristicas Urbanas para Transporte Coletivo de Passageiros, na forma dos Requisitos de Avaliacao da
Conformidade e das Especificagbes para o Selo de Identificagao da Conformidade, fixados,
respectivamente, nos Anexos | e Il desta Portaria.

Art. 2° Os fornecedores de veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte
coletivo de passageiros deverao atender integralmente ao disposto no presente Regulamento.

Art. 3° Os veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte coletivo de
passageiros, objeto deste Regulamento, deverao ser fabricados, importados, distribuidos e comercializado,
de forma a nao oferecer riscos que comprometam a acessibilidade do usuario, independentemente do
atendimento integral aos requisitos ora publicados.

§ 1° Aplica-se o presente Regulamento a fabricagao de veiculos acessiveis com caracteristicas
urbanas, de piso alto ou baixo, da categoria M3, para o transporte coletivo publico de passageiros.

§ 2° Encontram-se excluidos do cumprimento das disposicoes previstas neste Regulamento a
fabricacao de veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas, de piso alto ou baixo, para o transporte
coletivo publico de passageiros, classificados em categorias distintas a M3.

Art. 4° A cadeia produtiva de veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte
coletivo de passageiros fica sujeita as seguintes obrigacdes e responsabilidades:

| - o fabricante nacional deve fabricar e disponibilizar, a titulo gratuito ou oneroso, veiculos
acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros conforme o disposto neste
Regulamento; e

Il - o importador deve importar e disponibilizar, a titulo gratuito ou oneroso, veiculos acessiveis
com caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros conforme o disposto neste
Regulamento.

Exigéncias Pré-Mercado

Art. 5° Os veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte coletivo de
passageiros, fabricados, importados, distribuidos e comercializados em territorio nacional, a titulo gratuito
ou oneroso, devem ser submetidos, compulsoriamente, a avaliagdo da conformidade, por meio do
mecanismo de certificacao, observado os termos deste Regulamento.



§ 1° Os Requisitos de Avaliacao da Conformidade para Fabricagao de Veiculos Acessiveis com
Caracteristicas Urbanas para Transporte Coletivo de Passageiros estao fixados no Anexo | desta Portaria.

§ 2° A certificacao ndo exime o fornecedor da responsabilidade exclusiva pela seguranga na
acessibilidade do produto.

§ 3° A obtencao da certificacao € condicionante para a autorizagcdo do uso do Selo de
Identificacao

da Conformidade nos produtos e para sua disponibilizacdo no mercado nacional.

§ 4° O modelo de Selo de Identificacao da Conformidade aplicavel para veiculos acessiveis com
caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros encontra-se no Anexo Il desta Portaria.

Vigilancia de Mercado

Art. 6° Os veiculos acessiveis de caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros,
objetos deste Regulamento, estdo sujeitos, em todo o territorio nacional, as acdes de vigilancia de
mercado executadas pelo Inmetro e entidades de direito publico a ele vinculadas por convénio de
delegacao.

Art. 7° Constitui infragdo a agdo ou omissao contraria ao disposto nesta Portaria, podendo

ensejar as penalidades previstas na Lei n® 9.933, de 1999.

Art. 8° O fornecedor, quando submetido a agdes de vigilancia de mercado, devera prestar ao
Inmetro, quando solicitado, as informagodes requeridas em um prazo maximo de 15 dias.

Prazos e disposicoes transitorias

Art. 9° Os fabricantes e importadores de veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para
transporte coletivo de passageiros terao 12 (doze) meses de prazo, contados a partir da vigéncia desta
Portaria, para a implementagao do novo layout do Selo de Identificagao da Conformidade, fixado no Anexo
Il desta Portaria.

Art. 10. A publicacdao desta Portaria nao implica na necessidade de que seja iniciado novo
processo de certificagcao com base nos requisitos ora consolidados

Paragrafo unico. Os certificados ja emitidos deverao ser revisados, para referéncia a Portaria ora
publicada, na proxima etapa de avaliagao.

Art. 11. Os fabricantes e importadores de veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para
transporte coletivo de passageiros terao até 1° de janeiro de 2023, prazo previsto para entrada em vigor do
Programa de Controle da Poluigao do Ar por Veiculos Automotores - PROCONVE, Fase P8, determinado
pela Resolucao n® 490, de 16 de novembro de 2018, do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA,
para fins de adequacao aos requisitos técnicos estabelecidos nos itens 6.3 e 20 da norma ABNT NBR
15570:2021.

Clausula de revogacao
Art. 12. Ficam revogadas, na data de vigéncia desta Portaria, as Portarias Inmetro:

I - n° 153, de 28 de maio de 2009, publicada no Diario Oficial da Unido de 1° de junho de 2009,
segao 1, pagina 85;

Il - n° 2, de 6 de janeiro de 2010, publicada no Diario Oficial da Uniao de 8 de janeiro de 2010,
secao 1, pagina 43; e

lll - n° 357, de 13 de setembro de 2010, publicada no Diario Oficial da Unidao de 15 de setembro
de 2010, segao 1, pagina 148 a 149.

Vigéncia
Art. 13. Esta Portaria entra em vigor em 03 de margo de 2022, conforme o art. 4° do Decreto n®

10.139, de 2019.

MARCOS HELENO GUERSON DE OLVIEIRA JUNIOR
ANEXO |



REQUISITOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA FABRICACAO DE VEICULOS ACESSIVEIS
COM CARACTERISTICAS URBANAS PARA TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS

1. OBJETIVO

Estabelecer critérios e procedimentos de avaliagao da conformidade para a fabricacao de
veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros, com foco na
acessibilidade, por meio do mecanismo de certificagao, visando a seguranga na acessibilidade de pessoa
com deficiéncia ou mobilidade reduzida na utilizagao destes veiculos.

Nota: Para a simplicidade de texto, o(s) "veiculo(s) acessivel(is) com caracteristicas urbanas para
transporte coletivo de passageiros’, sao referenciados nestes Requisitos de Avaliacao da Conformidade
como "veiculo(s)".

1.1 AGRUPAMENTO PARA EFEITO DE CERTIFICAGAO
1.1.1 Para certificagao do objeto deste RAC, aplica-se o conceito de familia.

11.2 A certificacao dos veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para transporte coletivo
de passageiros deve ser realizada para cada familia, conforme definida no item 4.8 deste RAC.

2. SIGLAS

Para fins deste RAC, sao adotadas as siglas contidas nos documentos complementares citados
no item 3 acrescentadas das seguintes:

ART | Anotacao de Responsabilidade Técnica

CAT | Certificado de Adequacao a Legislagao de Transito

Cl | Certificado de Inspecao

OIA | Organismo de Inspecao Acreditado
PBT | Peso Bruto Total

SIA | Simbolo Internacional de Acesso
VIN | Vehicle Identification Number

3. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Para fins deste RAC, sao adotados os seguintes documentos complementares, alem daqueles
estabelecidos no RGCP:

Bg':l:g{:gn no Estabelece os procedimentos a concessao do codigo de marca-modelo-versao de

47 de 1998 veiculos do Registro Nacional de Veiculos Automotores - Renavam e emissao do
' ' | Certificado de Adequacao a Legislagao de Transito - CAT, para efeito de pré-cadastro,

gtLJJbstitutiva registro, e licenciamento no Sistema Nacional de Transito

Portaria
Inmentro n°® | Aprova os Requisitos Gerais de Certificacao de Produtos - RGCP
200, de 2021

ABNT NBR
ISO Sistemas de Gestao da Qualidade - Requisitos
9001:2015

ABNT NBR | Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de
14022:2011 |passageiros

ABNT NBR Acessibilidade - Plataforma elevatoria veicular e rampa de acesso veicular para
15646:2016 acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, em veiculo de
' transporte de passageiros de categorias M1, M2 e M3 - Requisitos

ABNT NBR | Fabricagao de veiculos acessiveis de categoria M3 com caracteristicas urbanas para
15570:2021 |transporte coletivo de passageiros - Especificagdes técnicas

4. DEFINICOES

Para fins deste RAC, sao adotadas as definicoes a seguir, complementadas pelas definicdes
contidas nos documentos complementares citados no item 3.

4.1 Acessibilidade

Condicao para utilizacao, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos servicos de
transporte coletivo de passageiros, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.



4.2 Categoria M3

Veiculo para o transporte coletivo publico de passageiros e de transporte particular de
passageiros, dotado de mais de 08 (oito) lugares, além do condutor, com peso bruto total (PBT) superior a
50t

4.3 Certificado de Inspecao

Documento preenchido e emitido por Organismo de Inspecao Acreditado (OlA), apos aprovagao
técnica das inspecdes dos veiculos acessiveis com caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de
passageiros.

4.4 Classificagao Veicular

Caracterizacao de uma familia de veiculo, determinada com base na capacidade de
passageiros, PBT e comprimento, conforme estabelecido na tabela do Anexo A deste RAC.

4.5 Dispositivo de Poltrona Moével (DPM)

Tipo de dispositivo para transposicao de fronteira, instalado no veiculo, que permite realizar o
deslocamento de uma ou mais poltronas do salao para o exterior do veiculo, possibilitando o embarque e
desembarque sentado de pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida ao nivel do piso interno do
veiculo.

4.6 Dispositivo de Transposicao de Fronteira
Tecnologia ou equipamento projetado para possibilitar a transposicao de fronteira.
4.7 Dispositivo de Transferéncia Auxiliar (DTA)

Tipo de dispositivo para transposigao de fronteira, instalado no veiculo, que permite realizar o
deslocamento de uma poltrona exclusiva, ndo vinculada ao saldao de passageiros, para o exterior do
veiculo, possibilitando a transferéncia da pessoa com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida a
poltrona preferencial especifica do saldo de passageiros ou vice-versa.

4.8 Familia

Conjunto de modelos de veiculos, de uma mesma classificacao veicular, fabricados por um
mesmo fabricante e mesma unidade de producao, com especificagdes tecnicas proprias estabelecidas
atraves de caracteristicas construtivas similares, ou seja, projeto técnico, memorial descritivo, processo
produtivo, e demais requisitos normativos similares, conforme critérios estabelecidos no Anexo A deste
RAC.

4.9 Fronteira
Local de transicao entre as areas de embarque e desembarque e o veiculo.
4.10 Inspecgao Veicular

Processo de avaliagao de prototipo ou veiculo tendo como finalidade evidenciar a sua
conformidade aos critérios estabelecidos nas normas ABNT NBR 15570, ABNT NBR 14022 e, quando
aplicavel, os da ABNT NBR 15646.

4.11 Organismo de Inspegao Acreditado

Organismo de terceira parte, acreditado pela Cgcre/Inmetro segundo os requisitos
estabelecidos ha norma ABNT NBR ISO/IEC 17020.

4.12 Planta do Veiculo
Planta de fabricagao e montagem do veiculo, referente a carrogaria, chassi e acessibilidade.
4.13 Plataforma Elevatoria Veicular (PEV)

Tipo de dispositivo para transposicao de fronteira, instalado no veiculo, que permite a elevagao
de pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida ao nivel do piso interno do veiculo.

4.14 Projeto Técnico



Projeto do veiculo referente a carrocaria, chassi e acessibilidade, composto por. dados do
fornecedor solicitante, data dos documentos, CAT e plantas, contendo as suas caracteristicas construtivas
(especificagcdes, materiais, componentes, sistemas, processos, dimensodes, vistas, croquis, cortes, layout e
outros).

4.15 Rampa de Acesso (RAV)

Tipo de dispositivo para transposicao de fronteira, instalado no veiculo, que permite o acesso de
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida ao interior do veiculo pelo plano inclinado.

4.16 Responsavel Tecnhico

Profissional formalmente vinculado ao fornecedor, legalmente habilitado e devidamente
registrado no respectivo orgao de classe, responsavel pelo projeto técnico do veiculo.

4.17 Veiculo

Micro-0nibus, minidnibus, mididnibus, 6nibus basico, dnibus padron, onibus articulado e onibus
biarticulado.

4.18 Veiculo com Caracteristicas Urbanas Destinado ao Transporte Coletivo de Passageiros

Veiculo destinado ao transporte publico regulamentado e remunerado, municipal e
intermunicipal, de passageiros, com percurso realizado em ambiente urbano e, eventualmente, em
estradas ou rodovias, assentos para passageiros e provisao para passageiros em pée, conforme tipo de
construcao, podendo possuir piso alto ou baixo.

4.19 Veiculo de Piso Alto

Veiculo que possui como caracteristica construtiva o acesso realizado por degraus, plataforma
elevatoria veicular ou outros equipamentos alternativos a todo o piso do compartimento interno, podendo
0 acesso ser também realizado diretamente no piso interno por plataformas externas elevadas.

4.20 Veiculo de Piso Baixo

Veiculo em que a area disponivel para acesso constitui um espago sem degraus nas regiao(oes)
da(s) porta(s) de servico, nas secoes dianteira, central ou total.

4.21 Veiculo Representativo

Veiculo contendo o maior nivel de complexidade, quanto as especificagdes técnicas de projeto
(maior capacidade quantitativa de passageiros, sentados e em pé, maior PBT e maior comprimento total) e
de processo produtivo, dentre os modelos declarados contidos em uma mesma familia.

5. MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

O mecanismo de avaliacao da conformidade para fabricagao de veiculos acessiveis com
caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros € a certificagcao, complementada pela
inspecgao veicular.

6. ETAPAS DA AVALIACAO DA CONFORMIDADE
Este RAC estabelece o seguinte modelo de certificagao:

Modelo 6 - Avaliacao Inicial consistindo de auditoria do Sistema de Gestao da Qualidade e
inspecao, seguida de avaliagao de manutengao periodica, através de inspegao.

6.1 Avaliacao Inicial
6.1.1 Solicitacao de Certificacao

6.1.1.1 O fornecedor solicitante da certificacao deve encaminhar uma solicitagcao formal ao OCP
conforme os requisitos definidos no RGCP, na qual deve constar ainda os seguintes documentos:

a) Documentos pertinentes ao SGQ, conforme estabelecido no item 6.1.3 deste RAC, quando
aplicavel;

b) Projeto técnico do veiculo, elaborado de acordo com o estabelecido no item 6.1.1.2 deste
RAC.

c) Declaracao da capacidade de producao anual da familia de veiculo, objeto da certificagao; e



d) Documento formalizando a identificagao e a selecao do OIA que realizara a inspecao veicular.
6.1.1.2 Os projetos técnicos do veiculo devem conter no minimo:

a) Dados do fornecedor solicitante (razao social, nome fantasia, quando aplicavel, e enderego),
b) Data dos documentos;

c) CAT (Portaria Denatran n° 47, de 1998); e

d) Plantas contendo requisitos referentes a carrogaria, chassi e acessibilidade, contendo as suas
caracteristicas construtivas (especificagdes, materiais, componentes, sistemas, processos, dimensoes,
vistas, croquis, cortes, layout e outros).

6.1.1.2.1 Quando o fornecedor solicitante nao possuir capacidade técnica e laboratorial, deve ser
apresentada a ART do responsavel técnico pelo projeto técnico do veiculo.

6.1.2 Analise da Solicitacao e da Conformidade da Documentagao

Os critérios de Analise da Solicitacao e da Conformidade da Documentacao devem atender aos
requisitos estabelecidos no RGCP.

6.1.3 Auditoria Inicial do Sistema de Gestao

6.131 Os critérios de auditoria inicial do sistema de gestao devem seguir os requisitos
estabelecidos no RGCP, exceto pelo que € mencionado nos itens 6.1.3.2 € 6.1.3.3 a seguir.

6.1.3.2 A apresentacao de um certificado do SGQ do processo produtivo, dentro de sua validade,
sendo este emitido por um OCS acreditado pelo Inmetro ou membro do IAF, segundo a ISO 9001:2015 e
sendo essa certificagao valida para a linha de producao do produto objeto da certificacao, exime o
solicitante da certificacao, sob analise e responsabilidade do OCP, da avaliagao do SGQ durante a auditoria
inicial. Neste caso, o solicitante da certificacdo deve colocar a disposicao do OCP todos os registros
correspondentes a esta certificagao.

6.1.3.3 A avaliagcdo do SGQ deve ser feita pelo OCP com base na abrangéncia do processo de
certificacao e conforme os requisitos da norma ISO 9001:2015 ou norma ABNT NBR ISO 9001.2015, tendo
como requisitos minimos os definidos na Tabela a seguir.

Tabela: Requisitos minimos de verificacao do SGQ

Requisitos Avaliados ABNT NBR ISO 9001:2015
Recursos 712/713/7151/7152
Competéncia 72

Conscientizagao 7.3

Comunicagao 7.4

Informagao documentada 752 /753

Planejamento e controle operacionais 81

Requisitos para produtos e servigcos 821/822/823

Projeto e desenvolvimento do produtos ou servigos 831/832/833/834
Controle de processos, produtos e servigos providos externamente |8.41/ 84.2 / 84.3
Producao e provisao de servicos 851/852/853/854/855
Liberacao de produtos e servicos 8.6

Controle de saidas nao conformes 87

Monitoramento, medicao, analise e avaliacao 912

Auditoria interna 9.2

Analise critica pela diregao 9.3

Nao conformidade e agao corretiva 10.2

Melhoria continua 10.3

6.1.3.4 O OCP deve assegurar ainda que o fornecedor mantém um registro do controle do
veiculo fabricado ou importado, contendo no minimo as seguintes informagoes:

a) Identificagcao numero do chassi.



b) Data de fabricacao e importacao (quando aplicavel);
¢) Marca/modelo/versao;

d) VIN; e

e) Numero do CAT (Portaria Denatran n° 47, de 1998).
6.1.4 Inspecao Veicular Inicial

No prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da conclusao da analise da
documentacgao pelo OCP, o fornecedor solicitante devera agendar formalmente com o OIA a inspecao
veicular inicial, que sera realizada na infraestrutura do fornecedor.

Nota: Cabera ao fornecedor solicitante identificar e selecionar um OIA para a realizagao da
inspecgao veicular inicial.

6.1.4.1 Definicao da Inpecdes a serem Realizadas

6.1.4.11 O OIA deve, durante a inspecao veicular inicial, evidenciar o atendimento aos requisitos
estabelecidos nas normas ABNT NBR 15570, ABNT NBR 14022 e, quando aplicavel, os da ABNT NBR
15646, registrando os resultados obtidos em lista de inspecao veicular.

6.1.4.12 Para ser considerado acessivel, o veiculo com carateristicas urbanas, de piso alto ou
baixo, deve estar equipado com um dos dispositivos para transposicao de fronteira, ou a conjugagao de
um deles, listados a seguir:

a) plataforma elevatoria veicular (PEV);

b) dispositivo de poltrona movel (DPM);

c) dispositivo de transferéncia auxiliar (DTA),

d) rampa de acesso veicular (RAV), manual ou motorizada.

6.1.4.1.2.1 Quando o veiculo for equipado com PEV ou RAV, o projeto deste deve prever a area
reservada (box) para acomodacao de, pelo menos, uma pessoa com deficiéncia em cadeira de rodas. Para
estes veiculos, em adicao ao cumprimento dos requistos estabelecidos nas normas ABNT NBR 15570 e
ABNT NBR 14022, deve ser garantido o atendimento dos previstos na norma ABNT NBR 15646.

6.14.1.2.2 As plataformas elevatorias veiculares (PEV), os dispositivo de poltrona movel (DPM),
dispositivo de transferéncia auxiliar (DTA) ou outros equipamentos alternativos a plataforma elevatéria
veicular devem atender aos regulamentos estabelecidos pelo Inmetro.

6.14123 A rampa de acesso de veicular (RAV) deve atender, no minimo, as caracteristicas
técnicas e construtivas estabelecidas na norma ABNT NBR 15646.

6.1.4.2 Definicao da Amostragem

Para a inspecao veicular inicial, € necessaria a amostragem de 01 (um) veiculo ou protoétipo de
veiculo, do modelo representativo da familia, objeto da certificacao.

6.1.4.3 Aprovacgao da Inspecao

6.1.4.3.1 Para a aprovagao, € necessario que o prototipo ou veiculo inspecionado demonstre
conformidade com todos os critérios estabelecidos nas normas ABNT NBR 15570, ABNT NBR 14022 e,
quando aplicavel, os da ABNT NBR 15646.

6.1.4.3.2 Caso sejam identificadas ndao-conformidades, estas devem ser registradas pelo OIA na
lista de inspecao, e o fornecedor deve implementar agdes corretivas em prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos.

6.1.4.3.3 Apos a apresentacao e aprovacao das agodes corretivas, o prototipo ou veiculo sera
considerado aprovado.

6.1.4.3.4 O OIA, apos a conclusao e aprovagao da inspecao veicular inicial, deve encaminhar ao
OCP um ClI, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos. Este certificado deve conter no minimo:

a) Dados do fornecedor (razdo social, nome fantasia, quando aplicavel, e endereco);

b) Marca/modelo/versao do veiculo;



c) Espécie e tipo do veiculo;
d) Data da inspecao;
e) Data da aprovagao da inspecao;

f) Registros fotograficos (coloridos e digitalizados) do veiculo, caracterizando-o integralmente
(tamanho minimo: 10 x 15cm);

g) Decalque do numero do chassi do veiculo;

h) VIN;

i) Numero do CAT (Portaria Denatran n° 47, de 1998);

J) Referéncia a(s) normal(s) aplicada(s); e

k) Assinatura do responsavel técnico do OIA.

6.1.4.3.5 O OIA deve anexar o Cl a lista de inspecao veicular.

6.15 Tratamento de Nao-Conformidades na Etapa de Avaliagao Inicial

Os critérios para tratamento de nao conformidades na etapa de avaliacao inicial devem seguir
os requisitos estabelecidos no RGCP, conforme aplicavel.

6.1.6 Emissao do Certificado de Conformidade

6.16.1 Os critérios para emissao do certificado de conformidade seguir os requisitos
estabelecidos no RGCP. O Certificado de Conformidade deve ter validade de 24 (vinte e quatro) meses a
partir da data de emissao.

6.1.6.2 No certificado de conformidade, o(s) modelo(s) da familia deve(m) ser notado(s) conforme
Quadro a seguir:

Quadro: Instrucao de notacgao do(s) modelo(s) da familia no certificado

Descri¢ao (técnica do modelo): Codigo de

Modelo: - Capacidade de passageiros; Barras

(designacdo comercial e |- PBT minimo; comercial do

Marca, codigos de referéncia - Comprimento total méximo; modelo e
comercial, de todas as - Qutras caracteristicas do projeto técnico que todas as

versoes, se existentes) diferenciam o modelo. versoes,

quando

existente

6.2 Avaliacao de Manutencao
6.2.1 Auditoria de Manutencao

Para a avaliacao de manutencao, nao sera realizada a avaliagcao do SGQ sendo realizada apenas
a inspecao veicular de manutencgao.

6.2.2 Inspecao de Manutengao

Apos a certificacao da familia do veiculo, e durante a sua vigéncia, o OIA devera realizar a
inspecao veicular de manutengao, no prazo maximo de 12 (doze) meses apos a concessao da certificagao.

6.2.2.1 Definicao das Inpecdes a Serem Realizadas

6.2.2.11 Para a avaliacao de manutencao, deve ser realizada inspecao veicular conforme
definido no item 6.1.4.1 deste RAC.

6.2.2.2 Definicao da Amostragem

6.2.2.2.1 Para a inspecao veicular de manutencao, & necessaria a amostragem de O1 (um)
modelo de veiculo da familia certificada, objeto da manutencao.

6.2.2.2.2 Caso, durante a validade da certificacao, foi incluido um novo modelo de veiculo de
maior complexidade na familia certificada, este deve ser selecionado para a inspecao.

6.2.3 Tratamento de Nao Conformidades na Etapa de Avaliacao de Manutencao



Os critérios para tratamento de nao conformidades na etapa de avaliagdo de manutencao

devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

6.2.4 Confirmacao da Manutencao
Os critérios de confirmacao da manutengcao devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
6.3 Avaliacao de Recertificagao

Os critérios para avaliacdo de recertificacdo estao contemplados no RGCP. A avaliacdo de

recertificagdo deve ser realizada a cada 24 (vinte e quatro) meses, devendo ser finalizada atée a data de
validade do Certificado de Conformidade.

7. TRATAMENTO DE RECLAMACOES
Os critérios para tratamento de reclamacgdes devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
8. ATIVIDADES EXECUTADAS POR OCP ESTRANGEIROS

Os critérios para atividades executadas por OCP estrangeiros devem seguir os requisitos

estabelecidos no RGCP.

RGCP.

RGCP.

Anexo Il.

9. TRANSFERENCIA DA CERTIFICACAO

Os critérios para transferéncia da certificagdo devem seguir os requisitos estabelecidos no

10. ENCERRAMENTO DA CERTIFICACAO

Os critérios para encerramento de Certificagao devem seguir os requisitos estabelecidos no

11. SELO DE IDENTIFICAGAO DA CONFORMIDADE

Os critérios para o Selo de Identificacao da Conformidade estao contemplados no RGCP e no

12. AUTORIZACAO PARA O USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Os critérios para autorizagao para uso do Selo de Identificacao da Conformidade devem seguir

os requisitos estabelecidos no RGCP.

13. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES

13.1 Obrigagdes do Fornecedor

Os critérios para obrigagoes do Fornecedor devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
13.2 Obrigagdes do OCP

Os critérios para obrigagdes do OCP devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

13.3 Obrigacdes do OIA

13.3.1 Realizar a inspecao veicular conforme os requisitos estabelecidos neste RAC, dirimindo,

obrigatoriamente, as duvidas com o Inmetro e o OCP.

RGCP.

no RGCP.

14. ACOMPANHAMENTO NO MERCADO

Os criterios para acompanhamento no mercado devem seguir os requisitos estabelecidos no

15 PENALIDADES
Os critérios para aplicagao de penalidades devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.
16. DENUNCIAS, RECLAMACOES E SUGESTOES

Os critérios para denuncias, reclamagdes e sugestoes devem seguir os requisitos estabelecidos

ANEXO A - DIRETRIZES PARA A FORMACAO DE FAMILIA
11 A FAMILIA DEVERA SER COMPOSTA POR VEICULOS QUE ATENDAM AS SEGUINTES

CARACTERISTICAS:



A) PRODUZIDOS POR UM MESMO FABRICANTE;
B) PRODUZIDOS NA MESMA UNIDADE DE PRODUGCAO;

C) POSSUIR CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS SIMILARES; E

D) POSSUIR A MESMA CLASSIFICACAO VEICULAR (CLASSE).

12 PARA O AGRUPAMENTO PARA EFEITO DE CERTIFICACAO, DIFERENTES MODELOS DE
VEICULOS PERTENCEM A UMA MESMA CLASSIFICAGAO VEICULAR (CLASSE), QUANDO APRESENTAM
UMA DAS COMBINAGCOES DE CARACTERISTICAS A SEGUIR:

ki acteristi
Classifica¢ao e o
Veicular Comprimento
{Classe) Capacidade de Passageiros PBT Minimo (t)| Total Maximo
(m)
o Entre 10 e 20 passageiros, exclusivamente sentados,
Micro-0nibus | incluindo area reservada para acomodagdo de cadeira de 05 7.40
rodas ou cao-guia.
- Minimo de 30 passageiros, sentados e em pé, incluindo
Minionibus | 3rea reservada para acomodacdo de cadeira de rodas ou 08 9,60
cao-guia.
Minimo de 40 passageiros, sentados e em pé, incluindo
Midionibus | 4rea reservada para acomodacdo de cadeira de rodas ou 10 11,50
cao-guia.
Bnib Minimo de 70 passageiros, sentados e em pé, incluindo
B',", U drea reservada para acomodagdo de cadeira de rodas ou 16 14,00
o cao-guia.
Bnib Minimo de 80 passageiros, sentados e em pé, incluindo 16 4.00"
PR area reservada para acomodagao de cadeira de rodas ou M
Padron cao-guia.
Oni Minimao de 100 passageiros, sentados e em pé, incluindo
nibus area reservada para acomodacdo de cadeira de rodas ou 26 18,60
Articulado c3o-guia
Boibs Minimo de 160 passageiros, sentados e em pé, incluindo
_ '_" v drea reservada para acomodacao de cadeira de rodas ou 36 30,00
Biarticulado cio-guia

Nota: *Admite-se o comprimento do 6nibus do tipo Padron de até 15m, desde que o veiculo seja equipado com
terceiro eixo de apoio direcional.

ANEXO Il

SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

11 O Selo de Identificagao da Conformidade deve ser aposto no veiculo na forma de placa

indelevel.

12 A placa indelével deve ser fabricada em material metalico, preferencialmente em aluminio,
resistente as intempeéries, cuja afixagao a estrutura do veiculo deve ser feita no posto do condutor, em local
visivel e facilmente legivel, por meio de rebites ou por colagem.

1.3 O Selo de Identificacao da Conformidade deve conter os seguintes dados;

a) Logotipo do OCP, seguido do numero da acreditagao;

b) Marca da Conformidade Inmetro;

¢) Pictograma de acessibilidade (SIA),

d) Modelo do veiculo;

e) N’ do chassi do veiculo;

f) Classe do veiculo;

g) Normas de referéncia;: ABNT NBR 15570, 14022 e 15646 (quando aplicavel);



h) Numeracao da certificacao;
i) Razao social do fornecedor; e
J) CNPJ do fornecedor.

14 O desenho do Selo de Identificacao da Conformidade para os veiculos acessiveis com
caracteristicas urbanas é definido na figura a seguir:

VEICULO ACESSIVEL COM CARACTERISTICAS URBANAS PARA O
TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS (FABRICACAO)

I 2
ACESSIBILIDADE / CERTIFICACAO COMPULSORIA (k
ocroocce  INMETRO

MODELO DO VEICULO |

N’ DO CHASSI DO VEICULO |

CLASSE DO VEICULO |

N° DA CERTIFICACAO I

RAZAO SOCIAL DO FORNECEDORI

|
|
|
NORMA DE REFERENCIA | |
|
|
|

CNPJ DO FORNECEDOR |

Tamanho minimo
100 mm x 60 mm

Nota:
a) Dimensoes (minimas): 60 mm (largura) x 100 mm (comprimento).
b) Material: metalico, resistente as intempéries.

¢) Altura minima das letras e numeros a serem gravados: 3 mm.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



